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CASO PRACTICO

En un pueblo de Ia provincia vive una familia que presenta las siguientes
caracteristicas;

Madre 40 afios.

Padre 42 afios.

Abuela de 78 afios dependiente.
Dos hijos, de 2 y 6 afios.

La familia esta integrada social y laboralmente (el padre) y la madre se encarga de los
cuidados familiares.

1)

2)

3)

4)
5)

En el caso de que la persona dependiente esté valorada con grado 3 nivel 2.
¢A qué recursos tendria derecho segln la Ley de Dependencia y la Normativa
de Desarrollo en Andalucia?

En el caso que nos Ocupa desde el punto de vista de| Trabajo Social. Enumere
las fases del proceso metodolégico de intervencion.

Llega la demanda al Centro de Servicios Sociales Comunitarios. Indique y
explique brevemente las prestaciones basicas de los Servicios Sociales
Comunitarios. -

¢Qué recursos aplicaria como apoyo a la familia para los menores?

Para abordar la situacién de sobrecarga de la madre, ¢Qué actuaciones
propondria?
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AREA DE RECURSOS HUMANOS Y REGIMEN INTERIOR
SECCION RECURSOS HUMANOS.- Ngdo. Gestion

Teléf: 950 21.11.63 FAX: 950 21.11.50

Correo Electrénico: personal @dlpalme.org

SUPUESTO PRACTICO
LISTA DE ESPERA DE TRABAJADORES SOCIALES

2. Elabore un proyecto de intervencién para una unidad familiar con las siguientes
caracteristicas:

- Matrimonio mayor, hombre de 73 afios, mujer de 70.
- La mujer padece paraplegjia.
- Ambos pensionistas de ingresos minimos del .N.S.S..

- Con el matrimonio vive una hija de 45 afios con sindrome de Down,
calificada por el Centro Base de Minusvalidos en 76%.

- Lugar de residencia municipio de 1.000 habitantes, ubicada en una
Z.T.S. de zona de interior.

- La familia no cuenta con redes y apoyos familiares.
- Vivienda con barreras arquitecténicas y falta de higiene.
- Recursos sociales en la zona:

= Centro de Servicios Sociales Comunitarios.

= Centro de Salud.
= Centro de Dia para personas mayores.
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AREA DE RECURSOS HUMANOS Y REGIMEN INTERIOR
SECCION RECURSOS HUMANOS.- Ngdo. Geslidn

Teléf: 950'21.11.63 FAX; 950 21.11.50

Correo Electronico: personal @dipalme.org

SUPUESTO PRACTICO

LISTA DE ESPERA DE TRABAJADORES SOCIALES

1. Elabore un proyecto de promocion de voluntariado social en una zona de trabajo
social compuesta por cuatro municipios con las siguientes caracteristicas:

Poblacién total, entre los cuatro municipios 8.000 habitantes.

Existencia de Centro de Servicios Sociales Comunitarios, ubicado en el
municipio situado en el centro geografico de la zona.

La distancia media entre municipios es de 10 Km.

Comunidad rural.
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SUPUESTO PRACTICO. ler. EJERCICIO CONCURSO OPOSICION

TRABAJADORES SOCIALES
DIPUTACION DE ALMERIA . Diciembre 2006

Municipio de la provincia de Almeria con las siguientes caracteristicas:

Familia:

10.000 habitantes
Dista 100 Km de la capital
Recursos:

- Centro de Saiud

- Guarderia

- IES

- 3 Colegios

- Unidad de Estancias diurnas

La actividad economica predominante es la agricultura, con un incipiente sector
servicios centrado en el turismo rural.

Composicion familiar:

- Matrimonio compuesto por Maria de 30 afios y Andrés de 32 . Maria estd
embarazada de 8 meses y trabaja como empleada de hogar por horas sin
contrato, y Andrés es jornalero agricola eventual

- Hijos del matrimonio; Teresa de 14 afios y Jesus de 8 afios

- Antonia, abuela materna de 68 afios. Padece artrosis degenerativa que le
ocasiona graves dificultades de movilidad que le dificultan la realizacién de
algunas actividades basicas de la vida diaria, asimismo sufre un cuadro de
ansiedad desde que su hija con su familia volvi6 al municipio y se instalé en
su domicilio. i ' '

Andrés esta siendo atendido en el programa de Metadona

Residen en el municipio desde hace un afio, cuando volvieron al cerrar la fibrica
en la que trabajaban ambos en una gran ciudad.

Las relaciones que mantienen con el vecindario estin normalizadas

Los ingresos de la unidad familiar provienen de la PNC de la abuela, y de los
trabajos esporddicos del matrimonio.

Vivienda de Antonia con las siguientes caracteristicas:

- Régimen de tenencia: propiedad

- Construccién antigua de 150 metros cuadrados distribuidos en 2 plantas con
varias dependencias inutilizadas por problemas de humedad

- Cuarto de bafio ubicado en la primera planta y dormitorios en la segunda.

La demanda inicial es planteada al Trabajader/a Social de Servicios Sociales

Comunitarios del municipio por el jefe de estudios del IES ante el absentismo de la
hija de 14 afios; absentismo que ésta justifica por tener que quedarse cuidando a su
abuela cuando no estin sus padres, aunque el jefe de estudios sospecha que pueden
existir otros motivos

ELABORAR UN PROYECTO DE INTERVENCION CON LA FAMILIA

PARA LOS PROXIMOS 6 MESES.
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DIPUTACION DE ALMERIA

SUPUESTO PRACTICO
BOLSA TRABAJADORES SOCIALES

14 de JUNIO de 2007

Usted es Trabajador/a Social de Servicios Sociales Comunitarios en un
Ayuntamiento de la provincia de Almeria con poblacién menor de 20.00 habitantes.

Al Servicio de Informacién (SIVOA) acude Teresa, de 35 afios, soltera, y plantea
la siguiente situacién:

= Desde hace cinco afios viene ejerciendo de cuidadora habitual de sus padres, Maria
(76 afios) y Jests (78 afios). Marja padece una demencia senil que le dificulta la
realizacion de ciertas actividades de la vida diaria. Jesus tiene hipertension arterial y
diabetes que necesita control mediante dieta equilibrada; por otro lado, sus
habilidades en las tareas domésticas son reducidas.

— Los ingresos de la unidad familiar proceden de la pensién de jubilacién de Jesds y
trabajos esporadicos de Teresa.

= Recientemente han sufrido un pequefio incendio en la cocina de la vivienda, que ha
ocasionado algunos desperfectos en el mobiliario y enseres, careciendo de cobertura
de seguro.

- Teresa ha aceptado una oferta laboral estable en un municipio distante 60 kms de su

lugar de residencia habitual. Su horario de trabajo sélo le permite acudir al domicilio
de sus padres los fines de semana.

Disefie un proyecto de intervencion.



